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CENNIK USŁUG DOSTĘPU DO SIECI INTERNET obowiązuje od 2023-06-01
Ogólna opłata instalacyjna/aktywacyjna w Sieci Dostawcy Usług1

Internet w technologii FTTH, ETHERNET, 60 Ghz 904

Ogólna opłata instalacyjna/aktywacyjna w Sieci POPC 3 2

Internet światłowodowy 9043

Prędkość
pobierania / wysyłania

24 miesiące 12 miesięcy Nieokreślony/ bez
promocji

Technologia
dostępu

Internet 100/20 74 79 84 FTTH, ETHERNET,
60Ghz

Internet 300/300 79 84 89 FTTH, ETHERNET
60Ghz

Internet 600/600 89 94 99 FTTH, ETHERNET
60Ghz

Internet 900/900 99 104 109 FTTH, ETHERNET
60Ghz

Internet 20/6 64 69 74 5Ghz

Internet 30/9 74 79 84 5Ghz

Internet 40/12 84 89 94 5Ghz

Internet 50/15 94 99 104 5Ghz

Opłaty miesięczne w Sieci POPC 3 24 miesiące Nieokreślony/bez promocji

Internet światłowodowy 100/20 Mb/s 74 95

Internet światłowodowy 300/300 Mb/s 79 100

Internet światłowodowy 600/600 Mb/s 89 130

Internet światłowodowy 900/900 Mb/s 99 150

Pozostałe opłaty w Sieci Dostawcy Usług                                                            Cena

Konfiguracja komputera do pracy w sieci 99

Konfiguracja routera będącego własnością Abonenta 49

Instalacja WiFi 6 AX 200

Instalacja WiFi AC/X 180

Instalacja WiFi N 80

Opłata za nieuzasadnione wezwanie serwisu 49

Stały adres IP 15

Przeniesienie instalacji Według kosztorysu od 49 zł

Przeniesienie praw i obowiązków wynikających z Umowy Abonenckiej Bezpłatnie

Zawieszenie usługi Bezpłatnie

Udostępnienie usługi osobom trzecim poza lokal, nielegalne korzystanie z sieci do 5000

1 Usługa dostępna jedynie w Sieci Dostawcy Usług.
2 Usługa dostępna na wybranych obszarach w zależności od POPC 3 ( Program Operacyjny Polska Cyfrowa ).                                               
3 Nie dotyczy Punktu Adresowego kategorii B i C na obszarze sieci POPC 3.                                                                                                              1 
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Wezwanie do zapłaty zaległości 20

Aktywacja usług po ich zawieszeniu w wyniku zaległości płatniczych 30

Pozostałe opłaty w Sieci POPC 

Instalacja WiFi AC/X 200

Usunięcie Usterki – przyczyna leżąca po stronie klienta Według kosztorysu

Nieuzasadnione wezwanie serwisu Według kosztorysu

Wymiana urządzenia ONT 250

Nieterminowy zwrot sprzętu 50

Zawieszenie usługi Usługa nie jest dostępna 

Zmiana lokalizacji przyłącza Usługa nie jest dostępna 

Udostępnienie usługi osobom trzecim poza lokal, nielegalne korzystanie z sieci 5000

Wezwanie do zapłaty zaległości 20

Aktywacja usług po ich zawieszeniu w wyniku zaległości płatniczych 90

Montaż dodatkowego Gniazda abonenckiego 70

Asysta techniczna w lokalu abonenta 30

Zmiana/wydanie Sprzętu 200

Za usługi ponadstandardowe podczas wykonania instalacji oraz naprawy w 
lokalu klienta

Według kosztorysu

Telefoniczna Pomoc Techniczna 9,9

Dezaktywacja usługi BSA 60

Zmiana parametrów usługi BSA 30

Kara za każdy dzień opóźnienia w zwrocie sprzętu lub któregokolwiek z 
elementów sprzętu ( nie więcej niż wartość sprzętu ) 

10

Wszystkie kwoty podane w Cenniku wyrażone są w złotych polskich ( PLN ) i zawierają podatek od towarów i usług VAT 23%. 
We wszystkich opcjach nie ma limitu ilości przesyłanych danych. 
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